 评标办法
评标办法
（一）对进入详评的，采用综合评分法。
（二）计分办法（按四舍五入取至小数点后二位）
1、价格分…………………………………………………………………………………10分
投标人评标最低报价金额          
       投标人价格分 =                                    × 10 分
                              投标人评标报价金额
2、应急方案分…………………………………………………………………18分
一档（6分）方案内容描述简单，无可实际操作性；
二档（12分）方案内容详细，能够体现整体方案从预防到解决的全部内容，但缺少实际操作性；
三档（18分）提供针对本项目的应急方案，其中应包括（如道路救援、抢修等），方案详细，能够具体到每一个细节，能够体现应急事情的预防，发生后的解决方案，以及善后处理事宜。
注：不提供不得分。
3、车辆维修保养服务方案…………………………………………………18分
一档（6分）方案内容描述简单，无可实际操作性或与本项目差异较大；
二档（12分）方案内容详细，能够解决车辆使用问题，但缺少实际操作性；
三档（18分）提供针对本项目的车辆维修保养方案（包括日常车辆保养、定期车辆维护、维修等），能够在最短时间内解决车辆使用问题，具体到机械保养、车辆维修及车辆配件的存货及调运等。
注：不提供不得分。
4、 售后服务承诺…………………………………………………10分
承诺在接到用户服务要求时为需方提供及时响应服务，半小时响应，2 小时内处理解决基本车辆使用问题，并委派不少于 3 人的技术人员参与车辆维修保养，得 10 分；1 小时响应，3 小时内处理解决基本车辆使用问题，并委派不少于 2 人的技术人员参与车辆维修保养，得 8 分；2 小时响应，4 小时内处理解决基本车辆使用问题，并委派不少于 1 人的技术人员参与车辆维修保养，得 6 分；2 小时响应，4 小时内处理解决基本车辆使用问题，无委派的技术人员参与工程机械及车辆维修保养，得 4 分；未提供不得分
5、经营场地分（满分9分）
投标人在项目所在地具有固定维修场所面积在500-700平方米32分；维修场所面积在1000（含）～1500平方米以内的得6分；维修场所面积在1500（含）～2000平方米以内的得6分；维修场所面积在2000（含）平方米以上的得9分；
注:必须在投标文件中提供产权证明或租赁合同等相关证明材料复印件加盖公章
6、人员配备分（满分10分）
提供相关技术人员、车辆检测人员，每提供一人得 1分，最高得 10 分。（提供人员相关职称或技能证书）
注：必须在投标文件中提供相关人员的资格证书和社保证明，否则不予计分
7、维修设备分（满分15分）
根据投标人提供的车辆维修通用设备、专用设备、主要检测设备、烤漆房及车辆等专业维修保养设备，每提供一样得 3 分，最高得 15 分。（需提供场地图片、房屋购买或租赁合同、设备购置发票）
注：必须在投标文件中提供发票或车辆行驶证复印加盖投标人公章
8、业绩分（满分10分）
[bookmark: _GoBack]近三年内与企事业单位有类似业绩（汽车维修服务或保养），每提供1份得2分，本项最高得10分。(业绩以中标通知书或合同复印件为准，不提供不得分)


