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	评审因素
	评标标准

	1
	价格分
（满分20分）
	报价
	（1）政府采购政策扣除
①根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》的规定，投标人属于《政府采购促进中小企业发展管理办法》规定的小微企业的，对投标报价给予20%（工程项目为5%）的扣除，用扣除后的价格参加评审；大中型企业与小微企业组成联合体或者大中型企业向一家或者多家小微企业分包，且联合协议或者分包意向协议约定小微企业的合同份额占到合同总金额30%以上的，对联合体或者大中型企业的报价给予3%（工程项目为2%）的扣除，用扣除后的价格参加评审。符合上述规定对报价给予扣除的，扣除后的价格为评标价，即评标价=投标报价×（1 - 扣除比例）；不符合上述给予扣除情形的，评标价=投标报价。
②按照《财政部、司法部关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68号）的规定，监狱企业视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等促进中小企业发展的政府采购政策。监狱企业参加政府采购活动时，应当提供由省级以上监狱管理局、戒毒管理局（含新疆生产建设兵团）出具的属于监狱企业的证明文件。不重复享受政策。
③按照《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》（财库〔2017〕141号）的规定，残疾人福利性单位视同小型、微型企业，享受预留份额、评审中价格扣除等促进中小企业发展的政府采购政策。残疾人福利性单位参加政府采购活动时，应当提供该通知规定的《残疾人福利性单位声明函》，并对声明的真实性负责。残疾人福利性单位属于小型、微型企业的，不重复享受政策。
（2）投标报价分（满分20分）
以进入评标程序、满足招标文件要求且报价最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分20分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×20 【注：供应商报价明显低于其他有效供应商报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，评标委员会应当要求该供应商在规定的时间内提供成本构成书面说明，若供应商不能证明其报价的合理性，评标委员会应当认定该供应商以低于成本价报价，其投标应作废标处理。】注：对小型和微型企业产品的价格给予6%的扣除，用扣除后的价格参与评审（同一供应商，小微企业、监狱、残疾人福利企业产品价格扣除优惠只享受一次，不得重复享受）。

	2
	技术分
（满分54分）
	服务要求响应（6分）

	根据投标人对招标文件中“采购需求参数中-采购服务要求”的逐项响应，完整响应招标文件服务要求的，得满分6分，每负偏离一项扣1分；扣完为止。（投标人需提供偏离表）

	
	
	项目实施
方案（14分）
	根据投标人结合本项目情况提供的项目实施方案的科学性、针对性、完整性、前瞻性、保障措施得力等方面进行综合评价独立打分：未提供任何说明的不得分。
一档（1分）：项目实施方案简单，基本复制采购需求内容而并未针对采购文件基本要求进行实质性的细化，或方案没有从项目具体需求出发，表述内容对满足本项目基本需求无整体保障性，无法满足项目的实施。
二档（5分）：实施方案仅对采购单位提出的要求进行了部分细化，对项目实施目标、实施过程、实现思路有基本描述，但各项措施缺乏针对性，提供的内容对采购单位使用需求响应的具体措施缺乏充分的合理性，实现方式仅能满足项目基本需求。
三档（9分）：实施方案基本满足项目实施要求，对项目实施目标、实施过程、实现思路设计进行了全面细化，各项措施针对采购单位需求提出，考虑到了项目实际需求、设置合理。
四档(14 分):实施方案详细，对项目实施目标、实施过程、实现思路有详细的阐述且方案内容能够提供科学合理的项目实施标准化流程；对设备科的日常工作有全盘统筹性管理计划且详细完善；项目实施的技术力量和人力资源保障完全满足项目实施要求。

	
	
	医疗设备管理体系方案（7分）
	一档（2分）投标人的医疗设备管理体系内容较简单，相对一般；
二档（4分）投标人的医疗设备管理体系相对较好，有对临床科室进行监督考核的方案，可提供医疗设备管理体系实施和对临床科室监督考核的案例；
三档（7分）投标人有成熟的医疗设备管理体系，专业性、可操作性强；有对临床科室的设备使用质量安全进行监督考核的方案，可提供具体的、完整的医疗设备管理体系实施和对临床科室监督考核案例材料。

	
	
	培训方案（5分）
	根据投标人提供的培训方案（包括不限于设备安全使用及设备日常维护保养培训、设备科工程师维修保养培训）内容，由评委根据方案的可行性、专业性、全面性等方面进行综合评价独立打分：未提供任何说明的不得分。
一档（1分）：能提供基础培训方案，内容较简单，方案相对一般，无培训课件、培训设施。
    二档（3 分）：提供的培训方案相对较好，内容完整，有具体的培训计划及培训课件，有培训场地及培训设施；
    三档（5分）：提供的培训方案满足二挡的基础上，进一步丰富和完善，有具体的培训计划、培训课件、三年及以上维修经验文档、培训场地及完善的培训设施等内容，方案内容完整度高，专业性、针对性、可操作性强；有医院现场培训经验，可提供现场培训的材料。

	
	
	服务团队（12分）
	（1）投标人拟派的现场工程师中具有医疗设备管理培训证书，每提供一个得1分，最高得2分。
（2）投标人拟派现场工程师中具有血液透析类设备维修或维护培训证书，每提供一个得1分，最高得2分。
（3）投标人拟派的现场工程师中具有影像类设备维修或维护培训证书，每提供一个得1分，最高得2分。
（4）投标人拟派的现场工程师中具有内窥镜设备维修或维护培训证书，每提供一个得1分，最高得2分。
（5）投标人拟派现场工程师中具有医疗设备维护保养专项职业能力证书，每提供一个得2分，最高得4分。
注：提供人员证书文件、开标前六个月内任意一个月缴纳社保证明作为评审依据。

	
	
	应急服务方案（5分）
	一档（1分）：投标人能够提供应急处理基础方案，但方案不科学、不合理、针对性不强；如入驻团队达不到采购人要求或有突发事件需要应急支持的，可提供另外的支持团队协助采购人相关维保及管理工作，并在12个小时内到达现场协助解决；
二档（3分）：投标人提供的应急处理方案保障科学性、合理性、针对性一般，一般满足采购人的需求；如入驻团队达不到采购人要求或有突发事件需要应急支持的，可提供另外的支持团队协助采购人相关维保及管理工作，并在6个小时内到达现场协助解决；
三档（5分）投标人提供的应急处理方案保障科学、合理、完善，针对性强，能够充分满足采购人的需求；如入驻团队达不到采购人要求或有突发事件需要应急支持的，可提供另外的支持团队协助采购人相关维保及管理工作，并在2个小时内到达现场协助解决。
注：需提供支持团队及应急支援时效证明文件

	
	
	服务能力（5分）
	供应商具备优良的服务能力，与超声设备、血液透析设备、内窥镜设备、监护仪、心电图机、呼吸机、麻醉机、除颤仪、注射泵、输液泵、灭菌器、培养箱、排痰机的厂家建立有合作关系，能够提供相关厂家的授权文件，每提供1个品类设备的厂家授权文件得0.5分，满分5分。

	3
	商务分（满分26分）
	
质量保障（5分）
	投标人能提供以下经计量机构检测合格的专业医疗设备质控设备：生命体征模拟仪、除颤分析仪、输注泵检测仪、呼吸机检测仪、血透机检测仪、电气安全检测仪。每提供1个得1分，满分5分。
注：投标人提供的质控设备须提供设备图片、设备合法使用权证明材料（如采购发票或采购合同或设备租赁合同）及第三方计量检测机构出具的有效检测校准证书原件扫描件。

	
	
	技术支持能力（8分）
	投标人具有大型医疗、医学影像设备远程维护系统，可在设备故障发生前进行预警，提前到场进行维护维修，避免故障停机，具有保障设备稳定运行和维护的能力的，得2分。投标时提供系统名称、功能介绍、功能界面截图，并提供该系统的合法使用权证明材料（如软件著作或专利证书或授权书）。

	
	
	
	投标人有良好的技术人员支持能力，有高级工程师的，每提供1个得 2 分，此项最多得6分。
注:提供高级工程师证书扫描件、开标前六个月内任意一个月缴纳社保证明及劳动合同或退休人员聘用证书作为评审依据。

	
	
	服务经验（13分）
	（1）投标人有丰富的医院医疗设备维保或管理服务经验，有类似医疗设备整体维保或医疗设备全生命管理服务业绩[以中标、成交通知书或签订的服务合同为准]，每提供1个得1分（满分10分），无类似业绩或不提供证明材料不得分。
（2）投标人具有协助医院通过等级医院评审的相关服务实例经验，可提供协助医院顺利通过等级评审服务案例并提供佐正材料[需提供合同复印件(合同内容需体现等级评审服务条款)或所服务医院证明材料为评审佐证，同时提供各院方联系人及联系方式供采购人备查），每提供1个医院案例得0.5分（满分3分），不提供评审佐证或提供不完整不得分。

	总得分=1+2+3。



