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	序号
	评审因素
	评标标准

	1
	价格分
（满分10分）
	投标报价
	1、满足磋商文件要求且最后磋商报价最低的报价为评审基准价，其价格分为10分。
2、价格分计算公式：磋商报价得分=（评审基准价/最后磋商报价）×10分。

	2
	



技术分
（满分60分）



	基础技术要求
（满分10分）
	完全响应采购人项目服务要求中带“▲”项条款的并提供系统截图，得10分；若不提供“采购人项目服务要求中带▲项条款的，每一项条款扣1分，直至扣完为止，需提供技术参数的平台功能截图证明并加盖公章。

	
	
	技术方案
（满分30分）
	评审竞标人技术方案书，考察系统架构、系统功能点等，横向对比各竞标人方案分档打分，最高分30分，需现场演示系统。
三档（30分）：整体技术方案实用性高、易用性好，阐述的各个功能点的实现方式都符合医疗护理管理平台的现实情况和趋势，标准化、模块化程度高，具有较高的开放性和可扩展性，提出的技术方案可操作性强，系统安全性、可靠性高，功能内容较详细，包含需求所列功能。
二档（20分）：整体技术方案较好，对招标要求内需阐述的各个功能点的实现方案，能阐述至少60%实现方案，方案的实现较有条理。有一定实用性、易用性，有一定的标准化和可扩展性，提出的技术方案可操作性一般，方案能保证系统安全和可靠。
一档（10分）：整体技术方案各方面技术水平不高，不合理，条理不清晰，无逻辑架构图，提出的技术方案不具有操作性。
（未提供或提供的技术方案不符合要求的得0分）

	
	
	实施方案
（满分20分）
	评审竞标人项目实施方案等，横向对比各竞标人方案分档打分，最高分20分。
三档（20）：实施方案完善，有项目管理组织机构图，详细说明各个阶段工作安排,有详细的项目实施管理及施工组织、计划工期方案，施工组织机构、施工人员结构配备良好，团队技术力量强，有人员分配方案及合理详细的分工介绍，拟投入本项目的项目团队角色如项目经理、开发工程师、维护工程师等支持团队在10人及以上，项目经理需持有由国家人社和工信部共同颁发的高级系统分析师证书。
二档（12分）：实施方案较为完善，基本符合项目需求，项目实施方案形成项目管理文档计划，有项目管理组织机构图，基本说明各个阶段工作安排，能说明人员安排及施工进度，团队技术力量一般，有简单的人员分配方案及分工介绍，拟投入本项目的专业服务、管理人员在6—10人的。
一档（6分）：实施方案一般，基本符合项目需求，能说明人员安排及实施进度。没有人员分配方案和人员介绍，拟投入本项目的专业服务、管理人员在2—5人的。
（未提供或提供的实施方案不符合要求的得0分）

	3
	商务分
（满分30分
	资质
（满分5分）
	评审竞标人资质，考察竞标人能力资质，最高分5分。
（1） 供应商具有有效期内的相关医疗护理员软件产品证书的，得2分。
（2） 供应商具有相关医疗护理员软件著作权证书的，每个得3分。
注：相关证书必须在有效期内，竞标人须提供证书复印件，原件备查，否则不得分。

	
	
	售后服务方案（满分10分）
	评审竞标人项目售后服务方案等，横向对比各竞标人方案分档打分，最高分10分。
三档（10分）：售后服务方案在满足招标文件要求的前提下，服务等级设置合理。承诺响应时间、故障到场时间、一般故障排除时间优于采购文件要求，提供系统、应用软件免费升级、漏洞修补，解决方案和保障措施周全完善、提供优惠措施。售后服务人员至少10名。
二档（7分）：提供的项目售后方案满足招标文件要求，但方案各个方面还不够详实。提供的售后服务方案满足招标文件要求，但方案不够详实，培训方案一般。
一档（3分）：售后服务方案不满足要求或者不合理。
（未提供或提供的售后服务方案不符合要求的得0分）

	
	
	业绩
（满分15分）
	2024年1月1日起至今，竞标人具有广西区内三甲医院同类项目合同案例，每个得3分，最高得15分。
注：竞标时在竞标文件中提供有效的合同或中标<成交>通知书复印件，必须能清晰反映成交双方、签订日期等信息。

	总得分=1+2+3。


评标委员会将根据总得分由高到低排列次序并推荐中标候选人。得分相同的，以投标报价由低到高顺序排列。得分相同且投标报价相同的并列，投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的竞标人为排名第一的中标候选人。


