广告制作服务项目综合评标法评分标准
(一) 技术部分（60分）
	序号
	评分项目
	分值
	评分标准

	1.1
	服务团队配置
	15分
	1. 提供核心设计人员（至少2名）与项目经理（至少1名）的自2025年1月1日至今任1个月）的社会保险缴纳证明及详细简历。在此基础上每额外多一人+1分最多5分，不提供或不全者得0分。
2. 团队人员具有广告设计、视觉传达等相关专业专科及以上学历，每提供一个加1分，本项最高加3分。
3. 承诺指定固定项目经理并提供7*24小时响应机制,紧急任务（如紧急会议、临时检查等）能启动“绿色通道”，优先处理，确保按时交付的，得2分。
4.需要有自己的安装施工团队负责人每有一个得1分，最多5分。(以上人员不能重复)
注：
1、针对以上评分项，供应商在响应文件中明确投入人员岗位，并提供相关职称证书复印件（如有）、身份证复印件，否则不得分。
2、以上人员需提供在现任职单位的自2025年1月1日至今任1个月的社会保险缴纳证明（已退休未满65岁人员不用提供社保，但应附退休证明文件的扫描件，且相关资质证书注册单位与供应商一致及加盖供应商公章聘用书原件扫描件），否则不得分。

	1.2
	服务方案与理解
	15分
	一档（5分）：方案简单、缺乏针对性的，针对后续售后服务内容不全面。
二档（10分）：售后服务承诺优于一档，方案较详尽、合理，基本契合需求的服务响应时间较及时、有较具体的售后服务流程等内容，内容合理。
三档（15分）：售后服务承诺优于二档，方案详尽、科学、合理，完全契合医院需求的服务响应时间及时、有具体的售后服务流程、针对本项目保证技术服务的方案措施、协调好各部门关系的技术服务措施、在编写报告过程中的保密措施、能有效保证技术质量，达到承诺的质量标准等，服务及时，有优惠服务承诺。
注：未提供的得0分。
注:服务方案流程清晰规范：联系人对接→需求确认→方案提供→修改完善→确认下单→生产制作→送货安装→验收反馈。在设计方案确认前，应提供不限次数的修改服务，直至我方满意。


	1.3
	设计与创意能力
	20分
	一档（0分）：未提供得0分。
二档（5分）：提供的作品证明材料、文案内容清晰，内容基本完整，代入感一般，素材堆砌毫无美感，得5分；
三档（10分）：提供的作品证明材料较清晰、文案内容较新颖，内容较完整、代入感较强，只有logo没有任何创艺成分但比较协调，得10分；
四档（15分）：提供的作品证明材料清晰、文案内容新颖、叙述连贯，内容完整，代入感强，能很好体现特色品牌特色并令人记忆深刻得15分；


	1.4
	质量保障与售后
	10分
	工艺：保证输出成品在切割、印刷、覆膜、裱装、焊接、安装等各个环节工艺精良，无色差、不变形、坚固耐用。
质量：有严格的质量检验流程，确保交付成品无瑕疵。
一档（4分）：响应文件中提供有针对本项目建立基本的质量保障体系，有组织机构的描述，设置有质量管理机构等，有明确的成品质量检验流程与标准满足项目需求有质保期；
二档（7分）：满足一档后响应文件中提供有针对本项目建立合理的质量保障体系，有详细的组织机构描述，设置有质量管理机构、质量审查机构等；有合理可行的项目质量管理措施（包括项目进程中的质量管理、项目工作成果质量管理等），内容满足项目需求；有问题响应时限。
三档（10分）：满足二挡后响应文件中提供有针对本项目建立合理、完善的质量保障体系，有详细、完整的组织机构描述，设置有质量管理机构、质量审查机构等；有完善、合理可行的项目管理措施（包括项目进程中的质量管理、项目工作成果质量管理、项目工作成果整改等）及风险防控措施；体系合理完善、切合项目实际需求。免费维护条款等
注：未提供的得0分。


(二) 商务部分（20分）
	序号
	评分项目
	分值
	评分标准

	2.1
	同类项目业绩
	10分
	1. 提供2022年以来三年内签订的类似服务合同。每提供1份有效合同得2.5分，本项最高得10分。
2. 必须提供合同关键页（含合同双方、服务内容、签订日期、公章）复印件作为证明，否则不计分。

	2.2
	公司实力与设备
	10分
	1. 提供自有主要生产设备清单及购买凭证（如高清写真机、UV平板机、雕刻机等）。拥有核心生产设备者得5分，完全依赖外协的得0分。
2. 投标人拥有固定的生产经营场所（提供房产证明或长期租赁合同），得5分。



(三) 价格部分（20分）
评分方法：
以满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分20分。
[bookmark: _GoBack]其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×20%×100。
