

项目名称：AI病史采集教学与考评平台
项目编号：NYZBB-SBK-2025115
数    量：2套

性 能 配 置 要 求

（一）产品用途
MISE AI病史采集教学与考评系统作为一款基于生成式人工智能的智能化设备，专注于医学教育中的病史采集教学与考核。它内置丰富案例，可与高度逼真的智能虚拟患者进行深入交互，全面提高学生问诊技巧，为准确诊断和有效治疗奠定坚实基础。同时，其智能评估系统能够对学生成绩进行精准评估并生成详细报告，深入分析学习进度与不足之处，显著提高训练效果，实现高效教学管理。此外，该系统的后台管理系统涵盖案例管理、教师管理、班级管理、学生管理、课程管理、训练管理和考试管理等多个模块，可广泛应用于医学教育、培训和考试等场景，具有提高教学效果、节省教学成本、提升学生学习兴趣和积极性以及促进医学教育信息化和智能化发展等诸多优势。
（二）技术要求
1. 产品组成
1.1. 主要包括教学管理端、训练一体机（含内置软件）、平板端一体化评价系统（含内置软件）、练习微信小程序60个账号、麦克风及相关上网设备等。
2. AI问诊功能
2.1. 系统基于先进的大语言模型，提供高效、准确的问诊对话引擎：
2.1.1. 支持基于大语言模型的智能对话引擎， 要求系统能够精准识别并理解用户的自然语言提问，并进行上下文连贯、逻辑严谨的深度多轮对话。AI需能记忆并综合对话全程信息，确保问诊过程的连续性，模拟真实诊疗的交互过程。
2.1.2. 支持高拟真度的语言及情绪模拟， 要求系统不仅能模仿真实患者的语言表达习惯，还需能通过语言风格、语气或配合虚拟形象表情等形式，生动模拟出患者在特定情境下的情绪状态（如焦虑、痛苦、紧张等），以此增强问诊场景的真实感与沉浸感。
2.2. 涵盖完整的问诊流程，确保问诊内容的全面性与逻辑性：
2.2.1. 支持全景式智能问诊模拟，可通过AI驱动的“虚拟病人”完整覆盖主诉、现病史、既往史、个人史及家族史等临床问诊全流程。系统需支持AI深度理解案例内在逻辑，并基于病情动态生成高度拟真且符合医学逻辑的回答，以保障问诊信息的全面性与专业性。
2.2.2. 支持高级对话理解与智能推理，要求AI能准确解析用户在单次对话中连续提出的多个问题，并逐一提供有效回复。同时，系统需支持基于逻辑推理的灵活应答，当问及案例未明确设定的细节时，AI能进行符合情理的推断并作答，以提供极致流畅、接近真人的交互体验。
2.3. 支持对案例信息的智能识别与提取，要求AI能自动分析并提取出案例中的关键信息，包括但不限于患者的主诉、症状、现病史、既往史、个人史及家族史等。
2.4. 支持问答逻辑的动态生成，要求AI能基于所提取的案例特异性信息，自动生成相应的问答对话逻辑，整个过程无需人工额外配置或手动维护任何固定的标准问答对。
2.5. 支持基于案例变化的即时内容调整， 要求当案例库中的信息（包括患者基本信息、症状、病史等）被实时更新后，AI问诊的应答内容能够即时、自动地进行调整，确保问诊对话始终与案例最新状态保持一致。
2.6. 系统支持≥3种对话模式，包括文本、语音和连续多轮对话，实现多模态交互，同时支持用户在不同模式间无缝切换，以适应多场景需求。
2.6.1. 文本交流功能：系统支持通过文字输入的方式，与系统进行交流，系统根据输入的内容生成相应的问诊问题，支持多轮问答。
2.6.2. 语音交流功能：系统支持通过语音输入的方式，可以选择按住语音说话，系统实时识别语音内容并回应，支持语音与文字无缝切换。
2.6.3. 连续多轮对话功能：系统支持连续多轮语音对话，系统能够根据上下文自动调整回答方式，确保对话的连贯性和问诊的深度。
2.6.4.  无缝切换模式功能：系统支持在不同的对话模式之间无缝切换，用户可以根据实际需求灵活选择文本、语音或连续语言模式，以适应不同的学习和临床场景。
2.7. 系统需具备AI主动提问功能，能够根据上下文和问诊逻辑，智能生成引导性问题，提升问诊的深度与效率。
2.7.1. AI主动提问功能应具备自适应能力，能够根据患者的病例信息、已采集的历史信息以及对话进展，动态调整问题内容和提问方式，确保问诊流程的连贯性和完整性。
2.7.2. 系统能够智能识别医生在问诊过程中使用的专业医学术语，并模拟患者在不理解这些术语时的提问方式。患者将通过简化的语言表达困惑或寻求进一步解释，引导医生进一步解释医学术语，确保问诊过程中的信息传递清晰、有效。
2.7.3. 系统的主动提问功能能够识别与问诊无关的内容，并灵活地拒绝回答这些问题，确保问诊过程专注于病情相关信息，避免偏离主题，提升问诊效率与专业性。
2.8. 系统可根据用户提问的内容智能自动触发案例内置的辅助检查结果（提供相关视频证明材料或软件截图）。
3. 真人数字人功能
3.1. 提供基于真人图像融合技术的数字人形象，呈现高度真实的外观与动态表现，支持嘴唇动作与语音内容的实时精准匹配同步，达到接近真人的交互效果。 
3.2. 可根据案例实际性别和年龄进行适配，支持根据案例灵活调整不同年龄性别呈现不同的患者形象，无需预设。
4. 课程功能
4.1. 支持AI分析引擎，可全自动分析并提取教学案例的核心信息（如症状、系统分类）。同时，支持AI辅助一键生成个性化评分表，并允许教师在此基础上自由编辑，实现高效备课与精准评估（提供相关视频证明材料或软件截图）。
4.2. 支持AI驱动教学拓展与管理：系统能够基于课程内容，通过AI算法智能推荐高度相关的相似案例。具有发布、检索与管理功能。支持灵活创建不同类型的课程，可录入课程主题、授课人群、课程难度并选择课程案例。
5. 训练功能
5.1. 支持依据教师下发案例进行针对性的问诊练习，用户可查看案例的练习次数、问诊时长及下发时间等信息。
5.2. 支持用户从案例库中自主选择案例，查看案例库中案例基本信息，包括患者基本信息、症状、科室。进行AI问诊模拟练习，涵盖完整的问诊流程，提供灵活的训练体验。
5.3. 支持用户从课程中心选择下发的课程，并针对课程关联的案例进行问诊练习，同时可查看案例问诊时长、练习次数、下发时间。
5.4. 系统可通过练习状态对案例进行区分，并分类显示已练习案例或未练习案例。
5.5. 小程序和一体机均支持查看单次训练的详细信息，包括问诊得分、评分详情以及问诊记录内容，同时可明确每条问诊对话的具体发生时间。
5.6. 小程序可通过时间轴形式直观呈现每个案例问诊的具体时间，便于追溯问诊过程的时间脉络。在时间轴的各个时间点上，用户能进一步查看对应的问诊时长，从而更清晰地了解每次问诊在时间维度上的表现。
5.7. 小程序和一体机均提供≥2种数据展现形式（如雷达图和表格），雷达图支持收起与展开，支持表格中不同维度的评分切换跳转，支持动态交互图表功能，帮助用户直观分析训练结果。
5.8. 一体机支持查看≥2种练习分析数据，包括累计练习次数，累计练习时长。
6. 考核功能
6.1考试过程为AI问诊，支持考试流程自动化，可实现无人监考，可进行录制，且能查看考试视频回放。
6.2支持考试全生命周期管理，可实现考试创建、查看、删除、发布及结束等操作。
6.3支持用户对多项考试核心信息进行自定义配置，具体包括：考场编号、考试主题及名称、考试时间安排、监考方式、设备信息、案例选择、评分表配置，可支持修改评分表。
6.4可对考试成绩进行管理，系统支持自动评分并记录成绩，可查看AI问诊记录、评分详情及考官评分，允许用户自主修改AI评分及触发AI重新生成评分，且支持提交学生成绩。
6.5支持对考试成绩进行导出，导出内容包含考试时间、考场名称、班级、案例名称、学生信息和总评、评分详情；同时支持查看导出成绩列表及导出记录，且针对导出记录可进行查看、删除等操作。
7. 案例管理功能
7.1. 系统具备AI病历识别引擎，支持教师一键导入多种格式的临床真实病历。AI能自动对病历中的非结构化文本进行深度解析，精准识别关键信息。AI应能智能提取“现病史诊治经过”中分散描述的辅助检查结果，并自动生成格式统一、内容清晰的虚拟检查报告单，实现原始病历到结构化教学案例的智能转化（提供相关视频证明材料或软件截图）
7.2. 系统AI应能进行智能分析，自动识别并提示案例中可能缺失的关键教学信息，并能根据上下文逻辑，辅助教师一键补全，如“月经史”、“婚育史”、“生长发育史”等标准项目，确保医学专业性与教学严谨性。系统需支持设定病史叙述者角色（需预置≥5种，如：患者本人、家属、同事等），并允许教师对所有案例信息进行灵活的自定义修改(提供相关证明材料)。
7.3. 支持对案例进行筛选、复制、删除等操作。
7.4. 系统内置社区获得性肺炎、消化性溃疡、急性白血病、稳定性心绞痛、急性阑尾炎≥220个案例；
7.5. 系统内置案例可覆盖呼吸内科、急诊科、重症医学科、妇科、产科、儿科等≥20个科室；
7.6. 系统内置案例可涵盖《诊断学》（人民卫生出版社，第10版）教材中的35个常见症状，如胸痛、呼吸困难、发热等，具有广泛性与代表性。
7.7. 支持≥2种案例检索方式，包括症状检索、科室检索，并可实现组合检索。
7.8. 系统可通过练习状态对案例进行区分，并分类显示已练习案例或未练习案例。
8. 自动评价功能
8.1. 支持多维深度、精细化的自动评分：系统能对整个问诊过程进行全面的自动化评估，评分维度需至少涵盖现病史、其他病史、问诊技巧、问诊逻辑、人文关怀等5个方面。在各维度下，需能进一步对≥20个具体细项进行精细化评分，实现对问诊能力的深度量化考评
8.2支持基于大语言模型的自主理解式评价：系统可基于先进的大语言模型，能够自主、深入地理解案例的全部信息以及学习者的完整问诊对话。AI的评分评价必须是基于对上下文语义和医学逻辑的理解，而非依赖任何预设的关键词匹配或固定规则。要求AI能真正理解对话，并识别出学习者问诊的亮点与不足。
8.3支持个性化、多层次的评估报告生成：系统能将AI的理解判断，自动转化为针对性的、非模板化的详细评语。评估报告需支持至少2种表现形式，例如，既能提供包含总分和总体评价的“整体总览”，也支持下钻查看每个维度及细项的“详细分数与具体评价”，为学习者提供全面、清晰的复盘依据。
1. 一体化评价系统功能
支持人机协同评分模式，支持考官扫描设备上的考场码，自动匹配相应考场及设备信息，系统可自动弹出考生及考试相关信息，包括姓名、学号、即将考试的案例、评分表。考试过程中，考官可对当前学生操作进行实时、逐项打分。考官评价结束后可通过点击“提交”按钮，将评分数据上传，评价结束后，系统自动返回（提供相关视频证明材料或软件截图）
2. 数据分析功能
2.1. 支持训练总览，可整合多个关键训练数据维度，包括训练总次数、下发训练次数、自主训练次数、案例训练次数等，并且利用图表直观呈现训练趋势。
2.2. 支持下发训练、自主训练分析，可分析常见问题及学生表现，并提供决策建议。
2.3. 支持学生表现分析，可全面记录并统计分析学生考核中常见问题，准确问题分类占比，并可对考试次数与考试成绩之间的相关性以散点图的形式进行分析，并提供决策建议。
2.4. 支持案例分析，可全面记录与统计分析考核案例使用数据，包括案例名称、考试次数、考试人数、平均分、中位数以及案例使用情况，以列表及条形图展示数据，并提供决策建议。
3. 设备管理功能

3.1. 可对考试设备进行管理，初始化考试设备，支持修改设备名称，支持设备与考场绑定。
3.2. 支持对多个设备进行集中式管理，能够对设备编号和设备名称进行修改操作，同时可查看并导出每台设备的使用记录情况，以便更好地掌握设备的使用动态和进行有效的管理维护。
4. 权限管理功能
4.1. 具备权限隔离功能，能够依据不同角色精准划分数据查看权限与功能操作权限，如机构管理员可对班级、教师及课程进行管理，教师可对案例、学生、考试进行管理，学生可进行考试和练习。
4.1.1. 机构管理员可查看、下发所有老师的课程，且支持编辑自身课程及新增课程；教师仅可查看、发布自己的课程，同时支持编辑自身课程及新增课程。
4.1.2. 机构管理员可查看及编辑各班级人员信息，具备教师管理权限，可执行教师账号的新建、删除、停用、启用操作，同时能够查看并修改教师账号的密码。
4.1.3. 支持对班级学生账号的管理，可对相应的班级添加学生，支持批量初始化和导入学生班级和基本信息，支持对学生进行增删改查操作。
4.2. 支持查看、筛选、导出案例下发记录和下发记录详情。
4.3. 可查看学生的训练记录，如练习次数、得分、问诊时长、问诊时间等信息，训练记录支持导出。同时支持查看学生的问诊记录及评价详情。
4.4. 可查看学生的使用记录，如练习次数、练习时长、练习时间、反馈次数等。
可查看考试记录，如每场考试的考试主题、考官姓名、考场名称、考试时间等信息，并支持查看、编辑、删除、结束等操作。
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