广西壮族自治区南溪山医院（广西壮族自治区第二人民医院）
医院感染管理控制系统评分标准
	评审项目
	分值
	内容

	报价部分(10分)
	报价部分
	10分
	有效的投标报价中的最低价为评标基准价，按照下列公式计算每个投标人的投标价格得分。
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格权重×10。
评审小组认为供应商的最终报价明显低于其他通过符合性审查供应商的最终报价，有可能影响服务质量或者不能诚信履约的，应当要求其在现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；供应商有前款所列行为历史记录或不能证明其报价合理性的，评审小组可将其作为无效投标处理

	商务部分（12分）
	软件产品证书
	6分
	投标人须具备以下合法授权的相关软件著作权，满分6分。
1、 医院感染实时监控系统软件相关著作权证，有3分，没有不得分（提供复印件并加盖生产厂家、投标人公章）；
2、 医院感染监测平台相关著作权，有3分，没有不得分（提供复印件并加盖生产厂家、投标人公章）；

	
	企业实力
	4分
	投标人或生产厂家具有ISO20000信息技术服务管理体系、ISO27001信息安全管理体系认证、SPCA软件过程能力及成熟度评估认证、CCRC信息安全服务资质，每提供一个得2分，满分4分

	
	信誉业绩
	2分
	投标人提供自2021年1月1日起同类型产品的客户案例（提供合同关键页、验收单复印件，并加盖投标人公章），每提供一份得1分，满分2分，没有不得分。

	技术部分（78分）
	系统总体设计方案
	15分
	[bookmark: _GoBack]根据投标人所投系统总体设计方案综合评价打分，投标人应充分考虑用户实际使用要求，提供满足用户需求的内容齐全、结构完整、表述准确、条理清晰程度的技术方案。产品设计过程中，同时保证产品应用的安全性、稳定性。其中：
一档（1分）：系统总体设计方案不明确，无亮点、特点；
二档（5分）：系统总体设计方案中含有大致对系统设计思想、体系结构、功能亮点展示、系统特点介绍、产品优势的版块描述；
三档（10分）：系统总体设计方案中对详细文字描述系统设计思想、体系结构、功能亮点展示、系统特点介绍、产品优势；
四档（15分）：系统总体设计方案中能通过详细文字及图片直观展示描述系统设计思想、体系结构、功能亮点展示、系统特点介绍、产品优势；
没有提供不得分。

	
	技术性能
	20分
	根据各投标人所投产品指标参数与招标人采购需求中“项目技术要求”的响应情况进行评定，满分20分。
1、非实质性要求（未标注▲符号）的技术参数允许有一定的负偏离，在“项目技术要求”文件规定的最小单位内每负偏离一项扣1分，扣完为止；
2、“▲”的技术参数为重要功能参数，须提供功能截图，“▲”符号的投标响应与系统演示的功能不一致的，以系统演示的功能为准，每负偏离一项扣2分，扣完为止；

	
	系统演示
	16
	采购需求中“项目技术要求”中标注“▲”的技术参数为强制响应参数，需现场演示，要求各供应商提前准备演示内容，每个供应商演示时长不得超过10分钟；
    演示内容为技术参数中共8项“▲”符号的内容，须在系统中进行演示，每项演示功能须完全满足招标文件要求，若演示中达不到招标文件要求每项扣2分，扣完为止，且同时视为虚假响应重要技术参数“▲”参数，在“技术性能”中将同步扣2分。

	
	系统建设保障
	5分
	投标人须满足以下对接要求，满分5分。
投标人须承诺本项目合同执行期间充分实现与医院HIS、EMR、集成平台系统的互联共享，本系统满足电子病历等级五级及以上评审及互联互通四甲及以上测评要求，在我院电子病历等级五级评审及互联互通四甲测评期间，不满足的按照最新标准进行免费改造。本项须提供系统对接承诺函及成功案例（案例证明须包含项目医院合作合同关键页并加盖公章以及项目医院通过电子病例五级及以上评审及互联互通四甲及以上证明文件），提供证明及承诺函并加盖投标人公章得5分，不提供不得分；

	
	项目团队实力
	6分
	投标人须具备以下技术服务实力，满分6分。
1、 参加本项目的技术人员有取得中级工程师以上（包含中级工程师）职称的（需提供人员证书、人员在本单位缴纳的近1个月社保证明复印件并加盖投标人公章），中级工程师提供1人证明材料得1分，高级工程师提供1人证明材料得2分，不提供不得分，本项最多得4分；
2、 参加本项目的技术人员有取得PMP证书或项目管理师类高级认证的（需提供人员证书、人员在本单位缴纳的近3个月社保证明复印件并加盖投标人公章），提供1人证明材料得1分，不提供不得分，本项最多得2分；

	
	项目实施管理
	10分
	根据本项目的实施方案的全面性、合理性、可行性等评分，包括具体实施流程、人员安排、进度安排及质量保障措施等：
现场管理组织机构健全、分工明确、配置合理、劳动力组织合理，能满足项目要求：
一档（1分）：方案不合理无针对性、不具体详实
二档（4分）：方案基本合理、针对性差、不具体详实
三档（7分）：方案较为科学合理、针对性较强、较为具体详实
四档（10分）：方案科学合理、针对性强、具体详实
没有提供不得分。

	
	售后服务保障
	6分
	投标人须满足以下售后要求，满分6分。
根据投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整性、维护期内外的后续技术支持和维护能力，
一档（1分）：方案不合理无针对性、不具体详实；
二档（2分）：方案基本合理、针对性差、不具体详实；
三档（4分）：方案较为科学合理、针对性较强、较为具体详实；
四档（6分）：方案科学合理、针对性强、具体详实；  
没有提供不得分。



